
Estimados asociados de negocio,

En Novacomex, la integridad de la carga es un pilar fundamental para garantizar operaciones
aduaneras seguras y confiables. Proteger la mercancía desde su origen hasta su destino final no solo
evita pérdidas y retrasos, sino que también fortalece la seguridad en la cadena logística y el
cumplimiento de las normativas internacionales.

Cumplir con los estándares de integridad de la carga es clave para:

Prevenir contaminación, manipulación indebida, robos o pérdidas de mercancía.
Asegurar el cumplimiento de normativas de seguridad como el Operador Económico Autorizado
(OEA).
Evitar sanciones y penalizaciones por incumplimiento en controles aduaneros.
Fortalecer la confianza y transparencia en la cadena de suministro.

1.- Controles Claves para la Protección de la Carga

Inspección y verificación de sellos de seguridad: Cada contenedor o unidad de carga debe contar
con sellos inviolables correctamente registrados.
Monitoreo en puntos clave: Uso de cámaras de seguridad y sistemas de control en almacenes, zonas
de aforo y transporte.
Registro y trazabilidad: Documentación completa y precisa de cada movimiento de la mercancía en
la cadena logística.
Seguridad en el transporte: Verificación de unidades de carga, conductores y rutas seguras para
minimizar riesgos.

2.- Buenas Prácticas en la Manipulación y Almacenamiento de la Carga

Uso de zonas seguras: La mercancía debe permanecer en áreas con acceso restringido y vigilancia.
Supervisión constante: Personal autorizado debe verificar la carga en cada etapa del proceso.
Cumplimiento de normativas de embalaje: Garantizar que los productos estén correctamente
empaquetados y protegidos.
Reporte inmediato de irregularidades: Ante cualquier anomalía en el estado de la carga, se debe
notificar a las autoridades correspondientes.

El cuidado y la integridad de la carga no solo es responsabilidad de la agencia de aduana, sino de
todos los actores en la cadena logística. Cada medida de seguridad que se aplique contribuye a un
comercio exterior más eficiente, confiable y libre de riesgos.

En Novacomex, estamos comprometidos con la seguridad y transparencia en cada operación. Su
compromiso con estas medidas nos permite fortalecer la integridad de la carga y garantizar
operaciones exitosas.

INTEGRIDAD DE LA CARGA 

N
O

V
A

C
O

M
EX

 S
ER

V
IC

IO
S 

A
D

U
A

N
ER

O
S

Este comunicado proporciona información general para su consideración.

sac@novacomex.ec

+593 4 263 9355

+593 98 276 8023

www.novacomex.ec

Av. Joaquín Orrantia y Leopoldo Benítez, Edificio Trade
Building. Torre B, Piso 3. Oficina 313 - 314 Guayaquil, Ecuador


